Arb'ton

FLOOR EXPERT

GARANTI
SAMLINGEN AV AMARON FLOORS FORMA

Garantiens omfattning: kommersiell anvandning inomhus
Garantiperiod: 7 ar

Allmanna bestammelser.

Fran och med ink6psdatumet omfattas ARBITONSs vinylpaneler fran AMARON FORMA-kollektionen
("paneler") av den 7 ar garantin for kommersiell anvandning i lokaler i uppvarmda byggnader.
Garantin beviljas av DECORA S.A. med site i Sroda Wielkopolska. Garantin omfattar: dolda
tillverknings- och materialfel som beror pa orsaker som &r inneboende i panelerna,
oféranderligheten av panelernas tekniska parametrar i enlighet med det tekniska databladet, fel som
inte beror pa normal anvandning, orsakade trots korrekt anvandning och i enlighet med bruks- och
monteringsanvisningarna.

Villkor for garantin.

¢ Denna garanti géller endast den forsta dgaren och den forsta installationen av panelen och kan inte
Overlatas. Den person som anses vara den forsta dgaren ar den person som anges som kopare i
inkdpsfakturan.

¢ Installationen av panelerna maste utféras i enlighet med installationsmetoden, med anvandning av
godkanda underlag, brador, profiler och andra tillbeh6r som tillverkas av Arbiton, Ewifoam, Afirmax
eller som anges av garantigivaren. For att kunna installera panelerna i kommersiella omraden kraver
garantigivaren att Arbiton, Ewifoam och Afirmax underlag av polyuretan med mineraler anvands.

» Under installations- och underhallsprocessen ska kunden/installatéren folja garantigivarens
anvisningar och endast anvanda de tillbehdr som rekommenderas av Arbiton, Ewifoam, Afirmax eller
som anges av garantigivaren. Att panelerna har lagts av en specialiserad montoér ska bekraftas av en
namnrdkning utfardad av montoren.

¢ Fore installationen ska panelerna acklimatiseras under minst 24 timmar i ett rum med en
temperatur och luftfuktighet som narmar sig malvdrdena, och produktférpackningarna ska ligga
plant med den dekorativa sidan uppat.

¢ Panelerna maste noggrant kontrolleras med avseende pa materialfel i de ljusférhallanden dar de
kommer att anvandas, fore installationen och under installationsprocessen.

¢ Paneler med synliga defekter far under inga omstandigheter installeras. Installationen innebar att
du godkanner produktens skick.

¢ Alla paneler som ar avsedda att installeras under en och samma investering maste bestéllas
samtidigt. Det ar inte mojligt att garantera att panelerna ar kompatibla inom ramen foér flera
bestallningar pa grund av tillverkningsserier.

* Golvet skall skyddas mot att sand, damm eller annat finkornigt material nar dess yta genom att en
lamplig icke gummibekladd matta laggs ut vid entrédorrarna.

* Mdbelns undersida skyddas alltid med ett lampligt skyddsmaterial. Mdbler och utrustning med hjul
ska placeras pa en lamplig skyddsmatta eller forses med hjul av W-typ eller sarskilda skydd for hjulen
for att undvika bucklor.

* Panelerna maste laggas pa ett torrt, jamnt och kompakt underlag som anges i
installationsmanualen, t.ex. cementgolv, betongplatta, avdragare, avjamningsmassor.
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¢ | enlighet med rekommendationen fran MULTILAYER MODULAR FLOORING ASSOCIATION (MMFA)
maste ojamnheter som ar stérre an 2 mm per [6pmeter och stérre an 1 mm langs en sektion pa 20
cm kompenseras.

¢ Garanten kraver att tva prover av de inkopta panelerna (ett stycke fran borjan och ett stycke fran
slutet, med en ldngd pa 20 cm fran hela bredden) lagras sa att det vid ett eventuellt klagomal skulle
vara mojligt att genomfora kontroller.

Det kommer inte att vara mojligt att kvalificera defekter som uppstatt i samband med underlatenhet
att iaktta de standarder som beskrivs ovan som defekter som beror pa orsaker som &r inneboende i
panelerna, och som en konsekvens av detta kommer de inte att omfattas av det skydd som
garanteras av denna garanti.

Képarens rattigheter och skyldigheter.

e For att kunna utnyttja de rattigheter som féljer av denna garanti ska garantigivaren underrattas om
eventuella fel inom 14 kalenderdagar fran den dag da felet upptéacktes, efter utgangen av denna
period ska inga ansprak beaktas.

* Om garantigivaren anser att anspraket ar berattigat kan garantigivaren efter eget gottfinnande
reparera eller ersitta den defekta produkten eller aterlamna ett kontantbelopp som star i direkt
proportion till garantins varaktighet i enlighet med de regler som anges i avsnittet "Varde och
garantitid".

» Garantin tacker endast ersattning eller aterbetalning av inkopskostnaderna for golvet som en del av
den proportionella garantin, och den tacker inte kostnaderna foér utbyte, demontering och
installation av golvet. Om en del av golvet maste bytas ut kan optiska avvikelser uppsta till foljd av
olika produktserier.

¢ Om man kommer 6verens om att panelerna ska bytas ut ska distributoren eller séljaren leverera de
nya panelerna enligt det erbjudande som géller vid tidpunkten for godkdnnande av garantianspraket.
* For att kontrollera att garantianspraket ar legitimt forbehaller sig garantigivaren ratten att
inspektera den pastadda panelen pa den plats dar den anvands med kdparens samtycke och efter att
ha natt en 6verenskommelse om datum fér en sadan inspektion.

Varde och garantitid.

Den beviljade garantin ar proportionell. En proportionell garanti dr en garanti som féreskriver
aterbetalning och kreditering av det belopp som minskar i enlighet med den faststallda formeln till
de framtida betalningarna nar garantiperioden l6per ut. Det primara vardet av garantin for panelerna
minskar successivt i proportion till hur lang tid som forflutit fran forvarvstillfallet. Nar en fordran goérs
minskas det ursprungliga procentuella vardet av garantin for varje ar som produkten anvands, med
hénsyn till produktens vardeminskning.

2 ar - 80 % av produktvardet
3 ar- 60 % av produktvardet
4 3r - 40 % av produktvardet
5 ar - 30 % av produktvardet
7 ar - 20 % av produktvardet

IN IN IN IN DA
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Begransningar.
Garanten forsakrar att garantin inte omfattar:

» Kostnader for borttagning och aterinstallation (dessa kostnader téacks av kdparen).

¢ Materiella och ideella skador som ar indirekt och direkt relaterade till panelernas defekter (t.ex.
transportkostnader till garantigivaren, telefonsamtal till garantigivaren, kostnader for forlorad
ersattning etc.).

o defekter till f6ljd av anvandning av panelerna i matserveringsutrymmen, i synnerhet restauranger,
matsalar, pubar eller danslokaler.

e defekter som orsakas av anvandningen av panelerna i institutionella miljéer, sarskilt i
sjukhusbyggnader, utbildningsinstitutioner och statliga forvaltningslokaler.

o defekter som orsakas av att panelerna anvands i kommersiella omraden med hog trafikintensitet, i
synnerhet flygplatser, jarnvags- eller busstationer och hallar.

edefekter som orsakas av att panelerna anvands i andra omraden med hog trafikintensitet, med
direkt tillgang till gatutrafik.

edefekter som orsakas av att panelerna anvands i kommersiella omraden med stor risk for
kemikaliespill, i synnerhet kemiska fabriker, lakemedelsgrossister, apotek, frisersalonger.

ofel som beror pa normal anvandning av panelerna, fel som beror pa transport, lagring eller
installation, fel som beror pa felaktig anvandning;

ekostnader till foljd av bristande mojlighet att anvdnda lokalerna under flyttning och aterinstallation,
skador till foljd av bristande tillfredsstallelse, olagenhet, tidsforlust, extra kostnader osv.

» fel som orsakats av felaktig installation, utford pa ett satt som inte ar forenligt med de
professionella tjanster som tillhandahalls i detta avseende eller med garantigivarens
installationsanvisningar, eller med hjalp av underlag, brador, profiler och andra tillbehor av andra
marken an Arbiton, Ewifoam, Afirmax eller de marken som anges av garantigivaren.

ePanelerna har hanterats felaktigt (sarskilt om de inte har forvarats pa ratt satt eller om de har
hanterats felaktigt under installations- och underhallsprocesserna).

edefekter till foljd av: brand, olycka (inklusive kemisk olycka), explosion, férorening, Gversvamning,
negativa temperaturer, mycket hog luftfuktighet och hog temperatur (t.ex. fran en bastu),
blixtnedslag, vardsloshet, vandalism, avsaknad av sandskyddsmattor, felaktig transport. skador
orsakade av vassa foremal eller foremal med vassa kanter. intryckningar orsakade av héga och vassa
klackar.

oSkillnader i farg, glans eller profilering mellan de salda produkterna och bilderna eller proverna.
eskador orsakade av flackar, branda stéllen, snitt, spar, ndtningar, tillfalliga bucklor, fargforlust
orsakad av mattans bottenskikt, malade ytor, gulning orsakad av externa produkter (asfalt, tjara etc.).
eden exakta matchningen av fargnyansen eller tramonstret och blekning och/eller fargforlust inom
den tolerans som garanteras i de tekniska databladen.

edefekter och skador som orsakas av olampliga hjul pa mébler och utrustning och bristande eller
felaktigt skydd av mobelns och apparatens undersidor;

o defekter och skador som orsakas av att tunga mobler eller apparater placeras pa golvet, t.ex.
koksutrustning;

e fargning som orsakas av att man gar barfota eller anviander vaxade mobler, vilket kan ge upphov till
flackar som ar omajliga att ta bort;

e produkter for vilka de rekommenderade hygrometriska nivaerna inte har iakttagits.

fore, under eller efter installationen;

* problem orsakade av fukt, hydrostatiskt tryck, underlagets alkalinitet eller missfargningar av
produkten orsakade av anvandning av en penna, markeringspenna, farg eller annat dmne pa
underlaget som trangt in i produkten, samt kontakt med externa element, tjara, bitumen, pigment,
hjul av regenererat gummi och svart gummi.
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¢ produkter som ar markta som produkter av andra kvalitet, varor till reducerade priser eller andra
undermaliga produkter.

Slutliga bestammelser.

Denna garanti utgér hela den garanti som beviljas av Garanten, som ar Decora S.A. med séte i Sroda
Wielkopolska, ul. Ignacego Pradzyriskiego 24a, 63-000 Sroda Wlkp.

Garanten ska inte ge nagra andra garantier, vare sig uttryckliga eller underférstadda, an den garanti
som ingar i detta dokument.

Garantin ersatter alla tidigare eller parallella garantier eller férsakringar som lamnats till kparen.
Denna garanti ar giltig i de lander dar produkten forvarvades.

Denna garanti ska varken utesluta, begransa eller upphéava kdparens rattigheter som foljer av
obligatoriska rattsliga bestammelser, sdvida inte uteslutandet av dem &r godtagbart. | detta fall ska

detta garantidokument utesluta alla rattigheter som ges enligt lagen, t.ex. garanti for defekter.

| den utstrackning som tillats av de tvingande bestammelserna i den lag dar produkten koptes ska
garantin regleras av polsk lag.
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